Algemeen Privacybeleid

Bij 't Keaverke vinden wij het belangrijk om zorgvuldig en vertrouwelijk om te gaan
met persoonsgegevens van ouders/verzorgers, kinderen, medewerkers en andere
betrokkenen. In dit privacybeleid leggen wij uit welke persoonsgegevens wij
verwerken, waarvoor wij deze gegevens gebruiken en hoe wij hiermee omgaan.




Uw gegevens

¢ Inschriffgegevens worden opgeslagen in een beveiligd systeem (KOV-net).

¢ De presentielijst staat zowel op de tablet als op de telefoon op de groep en is
beveiligd via KOV-net.

e Verjaardagen zijn zichtbaar op de groep en worden genoteerd in onze
agenda.

e Betalings- en financiéle gegevens worden uitsluitend gedeeld met onze
boekhoudkundige en administratieve dienstverleners wanneer dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van hun werkzaamheden.

e Persoonsgegevens worden niet zomaar met derden gedeeld. Wanneer
hiervoor toestemming nodig is, vragen wij hiervoor vooraf toestemming. In
situaties waarin wij wettelijk verplicht of gerechtigd zijn om gegevens te delen,
kan dit zonder toestemming gebeuren.

De computer waarop persoonsgegevens worden verwerk

e De computer waarop persoonsgegevens worden verwerkt, staat niet op de
groep.

e De computer is uitsluitend toegankelijk voor de eigenaresse, is beveiligd met
een persoonlijk wachtwoord en wordt gebruikt voor onder andere
administratieve, boekhoudkundige en belastingzaken.

e Persoonsgegevens worden alleen toegankelijk gemaakt voor personen die
deze gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden.

e E-mails met persoonsgegevens worden zorgvuldig verzonden. Wanneer een
e-mail persoonsgegevens bevat en naar meerdere ontvangers wordt
verzonden, wordt ervoor gezorgd dat e-mailadressen niet onnodig zichtbaar
zijn voor andere ontvangers.

Uw kind

e Per gezin wordt, met toestemming van de ouders/verzorgers, een WhatsApp-
groep aangemaakt voor het delen van foto’s van alleen uw kind(eren).

e Foto's worden na het vertrek van het kind diezelfde dag verwijderd van de
groepstelefoon.

e Wanneer een kind de opvang verlaat, worden ook de telefoonnummers van
de ouders/verzorgers uit de WhatsApp-groep en van de groepstelefoon
verwijderd.

e Tekeningen en knutselwerken worden in de groep opgehangen. De
voornaam van het kind staat op de achterkant.

e Foto's die op internet of sociale media, zoals Facebook, worden geplaatst,
bevatten onherkenbare gezichten.

e WhatsApp wordt niet gebruikt voor privégesprekken met ouders/verzorgers.
Voor communicatie over de opvang maken wij gebruik van telefoon, e-mail,
schriftelijke communicatie en mondeling contact.

e Het overdrachtsschriftie met gegevens van de kind(eren) ligt op een plek die
buiten het zicht van ouders/verzorgers en andere bezoekers is. Aan het einde
van de dag wordt het schriftje opgeborgen.

Ouders/verzorgers
e U heeft recht op inzage in uw eigen persoonsgegevens.




e Documenten van het kinderdagverblijff kunnen in de meeste gevallen op
verzoek worden ingezien.

e Uw gegevens worden uitsluitend gedeeld met uw schriftelijke en
ondertekende toestemming.

e Schriftelijke informatie met persoonlijke gegevens wordt in een gesloten
envelop aan ouders meegegeven.

Medewerkers

Toekomstig personeel wordt tijdens de kennismaking en/of indiensttreding op de
hoogte gebracht van het privacybeleid. Medewerkers worden geinformeerd over het
belang van een vertrouwelijke omgang met persoonsgegevens en over de afspraken
die binnen 't Keaverke gelden. Medewerkers krijgen alleen toegang tot
persoonsgegevens die zij nodig hebben voor de uitvoering van hun werkzaamheden.

Bewaren van persoonsgegevens

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor de gegevens zijn verzameld, tenzij wij wettelijk verplicht zijn om gegevens
langer te bewaren. Voor sommige administratieve en financiéle gegevens gelden
wettelijke bewaartermijnen.

Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, onbevoegde toegang, onbedoeld gebruik of andere vormen van
onrechtmatige verwerking. Wanneer zich ondanks deze maatregelen een mogelijk
datalek voordoet, beoordelen wij dit en ondernemen wij de stappen die volgens de
geldende privacywetgeving noodzakelijk zijn.

Vragen over privacy
Heeft u een vraag, verzoek of opmerking over de manier waarop wij met
persoonsgegevens omgaan? Neem dan gerust contact met ons op.
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